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LES SERVICES DE DOCUMENTATION
DE LA D.E,R.F,CG(MINISTERE DE L'AGRICULTURE - TUNISIE)

COMPTE-RENDU DE MISSION

Dans le cadre d'un projet d'appui technique et pédagogique auprés de la
Direction de 1'Enseignement, de la Recherche et de la Formation des Cadres
(DERFC) du Ministére de 1'Agriculture, il a été demandé 3 Mme Suzanne WALLER,

documentaliste, une mission d'étude concernant 1'état et l'utilisation des

documents 3 l'intérieur de la Direction et dans les établissements.

Cette mission a eu lieu du 19 au 31 Mai 1975, On voudra bien se reporter en

Annexe |, p. 20, pour prendre connaissance de son déroulement.

Qu'il me soit ici permis de remercier toutes les personnalités rencontrées
qui m'ont toutes regue avec la plus extréme amabilité et qui m'ont aidée,

par leur compétence, & l'accomplissement de cette mission.




AVANT-PXOPOS

Par documentation, il convient d'entendre i la fois :

' : .
- l'aspect statique : le fonds documentaire composé de documents de toutes

natures et de toutes formes (livres, imprimés, textes manuscrits, rapports

multigraphiés, films, maquettes, photographies, matériel de manipulation,

t‘tC---)

- > g
- 1'aspect dynamique : le service (ou centre) de documentation dans lequel
le fonds documentaire est collecté, puis exploité au moyen d'un systéme

de recherche.

e kT —

Pour répondre aux objectifs de la mission, un certain nombre de questions

ont été posées :

~ Comment se caractérisent les document.fions visitées

~ Comment s'expriment les besoins
« au service central .....cossavesannssvensasaay Pu 0

= fdans les €tablissements .....ccsvsasirsnessuns Po- 7

= Quel programme d'action envisager ...... R R T b

- Comment situer la documentation dans un ensemble pédagogique ..,..... Pp. 3

~ Tondy documeRCRLTE »avq s vemns s s suneiaEnasn B B

! “ SRPITIDALION - vewvvs suRECTEEESS seER s ERskdeEEAE B D

= Quels services peut rendre la documentation ....... SEGe s T T




COYMENT SITUER LA DOCUMENTATION ?

) ' 1 - i - | 1 {
Pour mener i hien |g tormation du personnel de | agriculture

tunisienne, différentes actions sont mises en ocuvre, dont 1'ensemble

constitue le systéme oducatif agricole,

Ce systeéme éducatif réunit un ensemble de conditions :
bl

ie personnel eénseignant, administratif

les éléves

les matiéres i ecuseigner

les méthodes pédagogiques

les batiments et eur ¢quipement
l'environnement

BECv s

Ces ronditions exigent un certain nombre de movens
i o

cours diffusés
exploitation agricole
atelier et matériel
auxiliaires audio-visuels

DOCUMENTAT [ON

Conditions et moyens sont lids pour aboutir a un objectif final que 1'on
pourrait définir ainsi : rendre chaque ¢leve capable de s'intégrer i sa future
situation professionnelle, tant sur le plan des

connaissances que sur le plan du comportement.

l.a documentation est donc un des éléments du systeme éducatif, 1'un des moyens
pedagogiques nécessaires pour que le systéme fonctionne. Elle ne constitue pas
sa propre fin. De plus, ces éléments sont en relation les uns avec les autres.
Si la documentation - considérée actuellement surtout comme un ¢lément plutdt

statique - devient dynamique comme chacun semble le souhaiter, le systéme

devrait s'en trouver modifié.

; - ; oo ;
C'est donc 1'ensemble du systeme c¢ducatif qui peut bénéficier d'un changement

-

appliqué 3 1'un de ces é!éments.




COMMENT SE CARACTERISENT LES DOCUMENTATIONS VISITEES ?

—

la différence constatce entre le service cenrral de la DERFC et les services

des différents établissements vigy(ie he s'arr@te pas aux fonds documentaires.

Cette différence sera Perque dans d'autres aspects et demande une étude parti-

culiére pour 1'un et 1‘autre cas.

Le fonds documentaire

Au service central, le fonds ©SU important, les documents sont nombreux,

Plupart anciens. Le local est relativement vaste et de«
rayonnages existent le long des murs. Mals différents déménagements, le
remplacement de plusieurs responsables (dont aucun n'était spécialiste des
techniques documentaires) ont rendy ce tonds documentaire inutilisable. En
cifet, les ouvrages sont rangés sans critire de recherche, le registre d'enrrée
a subl des modifications non explicitées, si bien que les numéros d'idencifi-
cation ne sont plus valables, 1] n'v a pas de fichiers, ni aucune liste ou
cadre de classement permettant dJo retrouver un livre, méme dans un domaine de
recherche assez vaste (agricultures spiciales, zootechnie, par exemple). Les

tables encombrées de documents non ranges ne peuvent recevoir aucun lecteur.

Get état de fait engendre un phinoméne constaté maintes fols dans des
conditions similaires : au licu d'envoyer au service de documentation - dont
le rble est de les classer, les inventorier et les diffuser - les documents
récents, les différents services du Ministére de I'Agriculture les gardent
dans leurs propres locaux. C'est pourquoi on ne trouve que rarement au service
central des rapports ou des ouvrages ricents ou une collection compléte d'une
revue périodique, les numéros étant diffusés selon un choix arbitraire. Le
lieu oll 1'on doit envoyer devient le lieu méme ot 1'on évite d'envoyer.
Lecl egt grave pour deux raisons :
- d'une part parce qu'un cndroit affecté i une mission perd le sens
méme de cette mission
- d'autre part, la dispersion de la masse documentaire entratne une
déperdition d'informations que 1'on peut déplorer, surtout dans

des services devant protiter havtement de ces moyens de recherche.




Dans les différents ctablissen

wnts, les fonds documentaires (1) des lycées

¢t CFPA visités ont en commun leur

pauvrete et leur ancicnnetd (e cas du lvede de Thibar érant 1'cxception),

partors leur inutilité (par cxemple des documents sur | ‘enscignement ménager

Hns oun lyt't‘C‘ de gart“nns. ou des manu Is scolalles en nombreux exemplaxres

S : P o . il ' !
S .jppllquant a (ltb Spi i.ll]d.l 1Lons {,.';'\;[‘, “"“‘.‘-"li;”i' p]‘lsj. I.ES IOL aux sont

souvent surchargés et servent quelquefors de riserve de papeterie. L'acces de

ces nlll)llUtthUL‘S est Interdit auwx Loy (saul une esception), les profesqe“‘-g

cholsissant pour ceux—c¢) les livres qu'ils jJugent nécessaires.

Les responsables ne sont Jamals tormes auy techniques de documentation. Leur

bonne volonté est évidente. A ] 'aide lu registre d'entrée toujours méticul

; s & .
sement tenu, lun a tentdé de ranger les uvrages par grands sujets, l'antre a

tait une liste corvespondant i Peld pres au rangemert sur rayon, ailleurs,

les enseignants savent ot sont les livres"

‘'exploitation du fonds

Au service central, de la description du fonds, an peut déduire que

'exploitation c¢st impossible dans 1°étar actuel des
choses. Le responsable, dont la competence en maticre agronomique n'est pas en
ause, ne peut résouwire le probliéme ¢norme que representent le tri des
documents intéressants parmi beaucoup d'autres inutiles, le choix d'une classi-
Tlcation efficace (méme au niveau du rangement sur rayon), la mise en place
t'un systéme d'exploitation et de ditiusion qui ferait de cette bibliothéque

un foyer dynamique d'informations (2).

Dans les établissements, |'utili=zation est possible puisque les documents

sont plus ou moins rangdés. D'une fagon générale,
tes enseignants en début d'annie cherchent la matiiére nécessaire peur composer,
hourrir ou améliorer leurscours. lis trouvent partiellement ou pas du tout,

mals de toutes fagons ne peuvent certalnement pas explolter au mieux les

(1) il convient de dissocier les documents de travail techniques et Pe?age—
giques et tous les livres de ioisir, cuiture et littérature destinés a
1 ' A P e 3 L At 3 O
I'enseignement des langues arabe ¢t frangaise. L'ensemble de ces ouvrages
est en général assez important, mals leur traltemenl ne se pose pas en
priorité et leur probliéme est tout & fait ex€lu du cadre de cette étude.

-~ - [ LA ke 5 P . 7 . i_l
(2) on peut méme s'étonner qu'un inspectenr, connaissant les lieux, conseille
central pour y trouver des

- + * 1 ' Irac g 1 erviIo
a un jeune enseignant de - adresser au servi
documents...
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juelques documents en service
rudimentaires. De plus, | manque de
liques techniques en particulier sont

recueillie n'est pas i jour.

Documents anciens =

fonds non renouveldés

svystémes de recherche inconnus

ou 1nadaptés >

Personnel non formé, par ailleurs

pris par d'autres tiches -

» CAT les systimes de

document

recherche sont plus que
S récents, adaptés (les pério-

rares) souy

istentend que la documentation

Lont que la documentation ne peut

pas répondre aux besoins exprimés




COMMENT S’EXPRIMENT LES BESQINS 7

Au service central, la

Dans les

premicre demande est nacurellement qe la "machine
S€ mette en marche" en vue de remplir plusieurs rdles :

la comservation de tous les documents produits par la DERFC (la

1 1 1 s |z 7 At ant ! .
division de la recherche vtant cxclue puisque disposant pour se

faire de la bibliotheque de ' INRAT).

la consultation de tous ces documents (plus les documents

techniques et pedagogiques) en un lieu cuvert 3 toute personne

Intéressee par ces sujets, prioritdé Jtant donnd¢e aux enseignants,

' bl o . A ) X :
1 exploltdllun et 1a diftiugion des intormations contenues dans ces

documents.,

T - . " 1 s \ % . o -
1"€élaboration et la nroduction de fiches bibliographiques, de

bulletins signaldétiques, de fiches techniques diverses, tout texte
' - oy R R o E . s oL 1 & g 3 e
d'ordre documentaire ot pedagogique dont la définition demanderair

un approfondissement ulterieur.

la liaison avec les établissements, les différents services du
Ministére et hors Ministere pouvant apporter leurs "produits" ot

leur compétence au service de la DERFC.

eétablissements, les besoins exprimés suivent une progression en

fonction de ce qui existe déja et de "ce qui
: -
pourralt exister .

la bibliothéque doit rencuveler son tonds et particuliérement

augmenter les documents adaptes aux réalités locales (documents

tunisiens ou sur la Tunisie, ou sur telle ou telle région de la
Tunisie).

-~

la bibliocthéque doit surtoct @tre constituée d'un fonds technique.

(Une directrice a cependant insistdé sur le rdle indispensable des
documents socio-pédagngiques et psychologiques).

i H 2 sabwBedivra
la bibliothéque doit recevoir des documents courants, c'est-a-dire

en priorité des revues spo talisces qui, dans leur livraison

mensuelle ou trimestrielle, permettent de se tenir informé de ce

qui se fait, d'assurer un recyelage permanent sur le plan technique,

mais aussi dans tous les autres Jdomalnes.

i 2 : segntel 3 bagite dn s DERE( (Cot |
Pa bibliorh&que doit recwvair 1awde de la DERFC. (Cette demande

unanimemi ot I o M 8008 na evellag el suj,tsllons

precises ;.




ur les enseignants, la dounent.

odiger les cours,

tocument-moyen pédagogique’ ros

'evssentiel des connalssances que

vmandes pr('f-."ront i; | IL-:\ on
wseignant, un sceul manue! . 17

Sur les aspects

puuag
demdandes précises en documentati
les spéclalistes dans 1+s établ;

in certain nombre d'enseignan

Curs pruh li‘mcs .

La Jocumentat 9N, ftelle

ipparart donc sous son aspect st

lans lesquels on puise des connajss

11 semble dong

tatormation, lieu de document

"
e ;!L‘

(1) n'apparaissc¢ pas

wels PUUt‘l"aiE‘HC dtre les besoins

Aucun n'a pu étre inter

liothéque est fermée aux dlove
de trouver un moment pour farr

ies poussent-ils a faire certe re

ALULSS0Itement

Hle essentiel lement pour

PUUl se tenir informes, Actuel lement, le
& inuel dy ise dans lequel on trouve
transmettre aux cléves, d'oll les
MRLs Leuhniques [M1Vidéa] serait, disait un
" . pls nrochague speculation™).
e85, oS enscignants n'expriment pas de
s WaAls ‘*’n:l;;ll'.‘.f dos i_"._jll—l--l_-}-m_l._:: faites par
. s stages de recyelage communsg
= . i1} LS 1 sSQUU s Ceux=cl COLl 11!erit. {
t 1

quielle est percue dans les vtablissements,

) wst=ia=dire does éerits drepontbl -5,

Heque pedagogique congue comme "lieu
“lormation, lien de formatiarn

woutile dlapres les besoins exprimés.

rog aut dans un ctablissement, la
$. Ma:s leur emplol du temps leur permettralt-
¢ uite recherche U Les modalités d'enseilgnement

cherche 7 A quol du reste servirait une telle

terche puisque les cours sont en gindral dictds et dotvent ensuilte Grre
ipirls par coeur ?7 (2)
SONEL lL‘S ?)L'Sﬂins recuetliis s s ol &8 i I SONMNGs TrenNconlreeas., Hl']l‘:‘l leur
2 : s v . iy Vb ] e ) - ._")jns
veau de responsabilite et lo tvp. V1L qu c¢iles menent, ces besc
- B ¥ ; Touted Bl @ t que lizu
Feuvent apparailtre relativement diffirencics. ] tetouls, en tant que Lias
. ' = 1YV AT S -y
hange, les centres o umentair. SN L O nsttuer 'un des moyens de
mmunication indispensables.
- - . ~a 3 '
cf. J-J. SCHEFFKNECHT : "Pour une clarification des compesantes d'un o
“"-;tf_‘"r“_) de furma[iun cont ll:L.ll.'“. Lo Al ! 138 .’{“.\\Ilili., n -.’.l:‘ Supt -_OL,'[o] J.f!*’

Pe. 100-104, "la fonction information

H

‘=) T un enseignant constate
teurs études. Sur e
T 3 un enseignant avant
que par |'automarisme

jamais c¢uand i

ne saitc

1

bes eleves sont devenus passifs pendant toutes

by Nl Loty

lus war la réflexion
iLet vous, on

1"
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ou COMMENT CE MOYEN PEDAGOGIQUE PEUT AIDER L’ENSEMBLE
DU SYSTEME EDUCATIF AGRICOLE,

Quelques exemples d'utilisation possible de la documentation & I "1ntérieur les
etablissements vont donner une idée de ce que peut produire ce moyen
pédagogique. (les trors cas suivants sont priésentés a titre d'illustcration et

n'excluent pas, bien siir, d'autres possibilités).

ler cas : un enseignant doit préparer un cours sur une spéculation qu'il ne

i St 1T : ; i ‘
connatt pas parlaltemené) Son objectif est d'écrire un cours
théorique qui sera dicté aux ¢léves. Ce cours doit cependant 8tre

nourri d'exemples tirés du contexte local.

Le tableau suivant présente les tZ3ches complémentaires de 1'enseignant et du

documentaliste.

L'enseignant utilisateur : lLe documentaliste de 1'établissement :
= cherche les ouvrages classés dans le - a rcunt sous un grand titre
rayon "zootechnie" "zootechnie" les principaux Ouk-d15=
. . traitant de la question |
. - se sert du systéme e recherche |
adopté dans l'établ :sement (fichiers| - a dépouillé ouvrages et périodiques
par exemple) pour poursuivre sa et constitué un fichier de rerher[LJ
recherche et relever : permettant d'exploiter davantage '
. tous lee articles de périodiques Aue RE.GUL Se LEoive SULIEI LS 7
traicant de la question - a alimenté son fonds documentaire !
. tous les chapitres traitant de de documents régionaux obtenus '
zootechnie, situés dans des auprés du Gouvernorat, ou des CHRA,
ouvrages class2s dans d'autres par exemple.
rayons.

- choisit parmi ces ouvrages les
manuels de base et les documents
adaptés au contexte local.

confrontent ensemble le résultar de

la recherche pour voir si celle-ci

a permis d'exploiter 1'ensemble du
fonds documentaire.

- si 1'enseignant n'est que partiellement satisfait, le documentaliste doit
poursuivre sa recherche en demandant au besoin l'aide de la DERFC.

(1) zootechnie par exc:mple.




s i o 1

10.

Le produit de cette recherche est le suivant :

= pour le documentaliste : l'évaluation de la pertinence des documents

répondant i la question ; en conséquence, il deit :

. €liminer les documents trop anciens ou inadaptés =+

+ commander un 2&me ou 3éme exemplaire d'un manuel de base parti-
culiérement important

. augmenter son fonds en ouvrages manquants en demandant la
collaboration de l'enseignant, qui peut lui fournir une liste

d'achats.

- pour l'enseignant : une documentation aussi compléte que possible sur le

sujet 3 traiter va lui permettre :

. d'augmenter ses connaissances techniques

. de mettre en oeuvre ses qualités - d'analyse critique (ne
. prendre de ces documents que
ce qui est bon et utile

- de synthése (transformer ces
documents en un texte adaprtd
aux éleves)

- de communication orale (en
dictant et expliquant).

2éme cas : un enseignant est chargé du cours de cultures maraichéres.
Connaissant bien ce sujet, il se propose de fournir aux éléves un
cours polycopié sur 1'une de ces cultures (la tomate, par exemple),
afin de leur fournir un élément de référence pour la prise de rnotes

concernant les autres cultures.

l'enseignant utilisateur : {ie documentaliste de 1'établissement :

Accomplissent les mémes taches que dans 1'exemple précédent, plus :

- exploite les ressources graphiques - réunit et dépouille tout ce qui
des documents concarne c¢e sujet, non seulement
au niveau des documents imprimés,
mais aussi au niveau des représen-—

tations visuelles.

- recherche dans le fonds "visuel" les
photographies et dessins pouvant
illustrer son cours.

confrontent les résultats et |
agissent en conséquence. |




Le produit de cette recherche est le suivant

= le documentaliste constate les mbmes bénéfices que dans le premier cas. De

plus, il peut :

. recevoir, garder et exploiter les graphiques ou dessins que
l'enseignant est amené i créer.
- inclure dans le fonds documentaire le cours Folycopié et signaier

d la DERFC l'existence de ce cours.

- l'enseignant crée un document d'enseignement adapté i ses éléves pour lequ.:.

sa recherche est surtout centrée sur l'illustration, puisque la matiére esr

supposée connue.

- 1'€éléve regoit et conserve un document spécialement fait pour lui, grice

auquel :

. 11 suivra le cours sans difficulté pulsque tout son effort sera
concentré sur le texte fait pour lui et non plus sur les notes 3
prendre.

. 1l évitera les erreurs, ratures et omissions propres i toute prisc
de notes.

- 11 aura un modéle type de fiches de cuiture qui lui servira :

- a l'école, pour adapter les autres cours de méme
nature

- sur le terrain, lorsqu'il sera confronté a la réalité.

Un autre intérét peut résider dans 1'apport des &éléves 3 ce cours polycopié ;
ainsi, des éléves de régions différentes peuvent expliquer les techniques
culturales propres i leur région et a leur climat. Il y a donc participation:

de chaque éléve et le document devient un moyen de formation mutuelle.

3éme cas : L'enseignant demande aux éléves de préparer un exposé. Plusieurs

sujets sont choisis et répartis en petits groupes de travail.

L'enseignant et le documentaliste les éléves

travaillent ensemble pour : - apprennent a utiliser les systémes

A ) de recherche
- choisir les sujets

- a définir exactement leurs besoins

— etablir la bibliographie nécessaire en documentation de toutes natures

- guider les éléves dans leurs
recherches.

- a choisir parmi ces documents ceux
qui répondent A leurs besoins.




Le produit de cette recherche ost le suivant :

- le documentaliste évalue son fonds

en fonction des questions posées, en
particulier au niveau des documents plus facilement exploitables par les

€léves.

' ; - . ] _
— 1 enseignant participe i la recherche du documentaliste et des éléves et

augmente ainsi son propre savoir (auto-formation).

= les éléves mettent en oeuvre leur autonomie (recherche), leur sens eritiqus
(choix des documents), leur toldrance (1'exposé se fait A plusieurs), leur
faculté d'élocution (chacun doit parler a tous les autres), leur sens
pédagogique (1'exposé doit Btre compris et ¢couté). Il se trouvent pendant
un moment, de fagon théorique, en situation pré-professionnelle ol ils s-
amenés a faire des choix, accepter la pensée d'autrui, se faire écouter,

comprendre, et prouver leur autonomie.

Les exposés pourraient méme &tre enregistrés, afin que chacun trouve
matiére 3 se corriger lui-méme. Il y aurait la une utilisation :mportante

des moyens audio-visuels mis i la disposition des différents établissements

On pourrait imaginer de nombreux autres cas : 1'élabaation de
documents pour la formation professionnelle des agriculteurs e¢n exercice
(différents des brochures de la Vulgarisation Agricole), pour la préparaticn

d'un stage de recyclage des enseignants, etc...

Les roles des documentalistes associés aux enseignants mettent en
lumiére 1'importance de 1'information et de la formation nées de la recherche
documentaire. Plus cette recherche est fine et élaborce, plus le produit est

satisfaisant pour la formation des élaves.

La doucmentation peut véritablement etre un outil pédagogique (1).

Les services rendus au niveau des établissements doivent etre
répercutés au service central et vice-versa. Car la question reste posée de

savoir comment les documentalistes d'établissement peuvent :

- . = — -~ '
(1) on peut lire en Annexe 2, p. 23, quelques passages révélateurs d'un
pédagogue i ce sujet.




T dvolr connaissance des documents de base valables pour chaque spéculation

- acheter ces documents

= augmenter leur collection de périodiques, diapositives, tableaux, etc.

= définir le systéme de recherche le mieux adapt¢ a leurs besoins

= 8eé mettre ou rester en relation avec les différentes personnes suscep-

tibles

de les aider

= exploiter dans le meilleur sens les documents recus

- satisfaire le directeur, les enseignants, les éléves sans heurts ni

discrimination

™ B0

C'est 3 ce niveau que le service central joue son rdle de "plaque tournante"

indispensable. A la fois récepteur et diffuseur, il doit coordonner 1'ensemb].
P ’

des taches relatives aux fonctions suivantes :

En tant que

En tant que

récepteur, il doit :

collecter toutes les informations susceptibles d'intéresser

l'enseignement agricole

-~

réunir tous les documen-s de la DERFC

sélectionner, acqueérir (1) et analyser les documents importants

de toute origine

participer aux activités des cellules documentaires du Ministére
de 1'Agriculture ainsi que de tous les établissements publics ou

privés s'intéressant de prés ou de loin i 1'agriculture

participer 3 1'élaboration des moyens pédagogiques concus au niveau

central

recevoir toute information ou documentation provenant d'un étabijs-

sement d'enseignement

diffuseur, il doit :
répercuter sur tous les ¢tablissements les informations recueiilies

fournir des listes bibliographiques génerales ou spécialisées, i

ta demande

(I) la centralisation des achars permet de résoudre les problémes posés par le
monopole de 1'édition.



S —

- aider & 1'achat groupc de documents qui seront

dans les établissements

- alder & l'installation des systemes documentaires locaux

~ participer a des expériences pédagogiques locales, travaux

commun, élaboration de fiches tec

hniques, par exemple.

P
.

ensuite répartis

¢n




QUEL PROGRAMME D'ACTION ENVISAGER ?

La documentation, véritable outil pédagogique, implique :

des fonds documentaires organisés
des documentalistes formés

des enseignants motivés.

La réussite des deux premiéres Proposicions entraine presque automat iquement

la réussite de la troisiéme. Les enseignants ont suffisamment exprimé leur

déception actuelle pour ne pas sentir chez eux un grand élan devant un

changement qui leur serait bénéfique.

Reste donc a mettre au point un programme d'action permettant l'organisation
des fonds documentaires et la formation des responsables compétents.

L'action de FORMATION est prioritaire. Un responsable bien formé peut en effet

organiser un fonds documentaire, alors qu'un fonds documentaire bien organis.

Périclitera si un documentaliste compétent ne le prend pas en charge.

L'organisation du service central revat cependant un caractére d'urgence,

étant donné :

son état actuel et 1'énorme travail que représente sa mise en route

le role qu'il doit jouer dans 1'ensemble du systéme.

L'idéal serait donc une action concomstante
FORMATION-ORGANISATION pendant la premidre année.

Dés 1975-1976, 1'organisation pourrait &tre confiée 3 un documentaliste-
coopérant (aidé de un ou deux adjoints techniques) qui préparerait le plus
gros du travail pendant que le futur responsable suivrait une formation
théorique ; puis, en 1976-1977, ce documentaliste effectuerait ses stages

d'application dans son futur lieu de travail.

MAIS CETTE ACTION D'OHGANISATION RESTE LIEE
A L'ASSURANCE D'UNE FORMATION EFFICACE. St
personne, au bout d'un an, ne vient prendre la relé:

tl est tnutiie de commencer v travail J'urqanisation

du Seyvice Covitpal.,




Les besoins en personnel pourraient ainsi se présenter

1975-1976 I futur CHEF DU SERVICE CENTRAL DE DOCUMENTATION,
Haut niveau de base (ingénieur), suivra une annce
d'étude théorique.
Le recrutement de cet ingénieur est important. Trop
jeune, il manquera d'expérience pédagogique, mais seran
trés disponible aux techniques nouvelles qu'il devra
apprendre. Trop dgé, il risque d'avoir du mal i
s'intégrer a une formation nouvelle trés spécifique.
L'idéal serait de trouver un ingénieur de 30 ans environ,
trés motivé par les problémes d'information et de
communication.

(voir profil et tdches en Annexe 3, B« Fh).

] DOCUMENTALISTE~COOPERANT, i demander en commission
mixte, dont la présence est liée celle de 1'ingénieur

en formation.

I ou 2 ADJOINTS TECHNIQUES formés sur place par le
documentaliste coopérant ; ils 1'aideront dans l'orga-

nisation du Service Central.

10 & 15 ADJOINTS TECHNIQUES destinés i devenir
DOCUMENTALISTES D'ETABLISSEMENT, qui suivront une annde
d'étude théorique.

(voir profil et tdches en Annexe 4, P 25).

|
. |
1976-1977 L'Ingénieur, futur chef du service central, poursuivra |
sa formation en application pratique sur place, devra |
fournir en fin d'année un mémoire sanctionnant ses

€tudes et lui assurant le titre d'ingénicur spécialisé.

Les 10-15 adjoints techniques poursuivront leur
formation en application pratique dans les lycées et
CFPA et devront passer en fin d'année un examen dont le

succés leur assurera le titre de technicien supérieur.




une ou deux missions de documentalistes consultants

viendront en appui technique auprés du service central

et des établissements, tant sur le plan de la formation

que de 1'organisation.

n (1) adjoints techniques (dont les deux ayant participé
d l'installation du service central) commenceront leur

année d'étude théorique.

1977-1978 Les n adjoints techniques poursuivront leur formatien :
application pratique dans les lycées et CFPA.
en juillet 1978, 1'ensemble du personnel nécessaire a l'action envisagée

est formé.

Le cadre de la formation

L'existence 3 1'Ecole Nationale d'Administration (ENA) d'un ensei-
gnement propre aux documentalistes de la fonction publigue tunisienne permer

d'envisager le cadre de la formation.

Le niveau A de 1'ENA correspond au niveau des adjoints techniques & 1'intérieur
du Ministére de 1'Agriculture. Les deux années d'études demandées corres-
pondraient 3 une formation d'institut spécialisé et aboutiraient donc au

diplome de technicien supérieur.

La formation de 1'ingénieur-documentaliste pose un probléme dans 1la
mesure ol 1'ENA n'organise pas d 1'heure actuelle de cycle i ce niveau.
Toutefois, la création d'un cycle superieur est envisagé, répondant ainsi 3
Plusieurs demandes précises et certainement i un besoin. Dans la mesure ol ce
cycle ne pourrait pas @tre mis sur pied dés octobre 1975, 1l serait préférable
de reculer 1'easemble du projet d'un an, plutdt que de tenter de trouver des
solutions de remplacement qui risqueraient, i terme, de fausser l¢ plan

d'action projeté (2).

(1) nombre nécessaire pour fournir i chaque lycée et CFPA un documentaliste
formé.

(2) en particulier, 1'idée de former 1'ingénieu:r en France est séduisante,
mais impossible dans la mecuze 0 !'Pint.:"nnz.i Srzngais n'est pas adapté

et procure un diplome au Lout d'un an d'écude scuiement, ce qui est
inguffisant pour obtenir ca tur.uiv une pro ren adinlaistrative.,




18.

TABLEAU RECAPITULATIF DU PROJET D'ACTION

FORMATION

NIVEAU DE BASE

1975=1976

1976~1977

QUALIFICATION ADMINISTRA VL

Service Central

Lycées CFPA

1 COOPERANT +

1 ou 2 Adjoints Techniques

‘ngénteur INA en stage

Missions d'appui

{

Adjoints Techniques
en stage

Service central fngentenr TNAT LE PERTEUF T EVA ET AUTR! NGTHT 2k Agro 8D :
— > i -.-- ..ih‘lt"
yc. s - CFPA Adgoine CYCLE ENA ADAPTE | staces LYCEES, CFPA fechnicien supérieur
fechnrque e "
= _ ET AUTRES
CPERATION




L e e

Il existe donc des contraintes a la réalisation rapide de ce projet
(bon recrutement d'un ingénieur trés motive, formation supérieure encore i
l'&tude). Le sage conseil des anciens : "Hate-toi lentement" peut trouver ici
une illustration : 1'important est de créer un systéme cohérent avec le milieu
et les objectifs. Il est nécessaire de tenir tous les atouts en main, méme s1
cela doit prendre plus de temps que de se lancer alors qu'il manque dans e
jeu des éléments de premiére importance. lLes dates indiquées décrivent le

déroulement optimal de ('action.

Ll e e

Au cas ou le contenu de ce projet secrait accepté (méme si la vénij-
sation n'est pas immédiate), il conviendrait d'envisager dés maintenant les
mesures nécessaires 3@ sa concrétisation. Des études complémentaires pourraient

traiter les aspects suivants
- en liaison avec la DERFC et 1'ENA

. €tudier les situations des futurs documentalistes (Service cenira:

lycées, CFPA) en vue de 1'établissement des programmes

. établir les programmes des cycles adaptés,

— organisation de la documentation du service central (de préférence avec

le documentaliste-coopérant) :

. concevoir le systéme documentaire i mettre en actjon

- prévoir les moyens d'action de ce systéme (voir Annexe 5, Ps 26)
. €établir un calendrier de travail

. choisir le ou les adjoints techniques nécessaires au déroulement

de cette action.

- exploitation systématique de toutes les sources tunisiennes pouvant
procurer des documents ou des informations au Service central et aux
documentations locales (voir liste en Annexe 6, p. 28). Une place parti-
culiére pourrait étre faite au Centre de Decumentation Agricole (voir

Annexe 7, p. 31).

- établissement de listes bibliographiques adaptées. (Une liste biblio-
graphique concernant les différents domaines pédagogiques, constitude

par la documentaliste ccnzulianis, seri envove: prochainement % la

division pédagogique).




ANNEXE 1

PROGRAMME DE LA MISSION

Lid,

Lundi 19 Mai - Introduction a la mission par M, Pierre MAUBERT, Conseliller

pédagogique et technique auprés de la DEIFC

- Entret:en avec Monsxuuz.bﬂnﬂﬂiug Chel de la Division

pédagogique i la DERFC

- Entretien avec Monsieur LABIOD, Chef de 1a formation

professionnelle a la DERFC,

Mardi 20 - Entretien avec Monsieur MAMOU, responsable de la b

de la DERFC.

1hlrochéque

- Entretien avec Monsieur Al) ROMDHANE, Responsable du Centre

de Documentation Agricole,

- Entretien avec Madame BF'KHIR, bibliothecaire a

L* Instzut

National de Recherche Agronomique de Tunisie (INRAT).

Mercredi 21 - Visite du Lycée agricole de MATEUR. Entretien avec

le Direct:ur

M. L'Inspecteur LEJRI et plusieurs enscignants. Visite de j.

bibliothéque.

Jeudi 22 - Visite du CFPA de Qued Zarga Entretien avec le Directeur. uo

Instructeur technique. Visitte de la bibliothéague.

~ Déjeuner au Lycée agricole de Thibar. Visite de

theque en compagnie de plusieurs enscilgnants.

- Visite du CFPA féminin de Thibar. Entretien avec

la biblio-

la Directrice

et la surverilante genérale qui s'occupe c¢galement de la

bibliothéque.

Vendredi 23 - Séance de travaill avec MM, MAI BERT et de SMIDI (Conseiller

pédagogique ¢t technique).

Samedi 24 - Séance de travail! aveo M1 MAUsZR ed sAth
=UEn e tREn A e Gl LaSulitia, Chicy ue la t2evision

BOCMENL APL U iv it b

ue '!:.I‘h‘._‘i—




Lundi 26 -

Mardi 27 -

Mercredi 28 -

Jc’udi 29' =

Vendredi 30 -

Samedi 3] -

Réunion e
MM. KADDEG:H:
le Pére BONNE™

de SMILT,

Entretien ave- s

Technique, A=tasszi:

o
= Deance ¢ frairat

Entretien avec Maze

théque du CNRA-Frar. =

~ Entretien avéec M,

,
w

Visite de la

- Visite de la =:

1'Agriculcrure.

= Seance de trava:

Madame

BEX

4

Entretien 3 1'ENa

Chargé du cvcle &

—. Séante de travail

Visite 3 M. ZAKARIA

]
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b
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ANNEXE 2

-++ quelques extraits de "L'éducation, demain", de Bertrand SCHWARTZ

(Paris, Aubier-Montaigne, 1972. Collection Recherches économiques et sociales)

p. 170. 1l'importance de la lecture

n V= - = -~ . "
+++ l1'école a un rdle fondamental i jouer en apprenant a "lire'", ¢'est-a-¢:-

-.. . . ' - - - + .
i utiliser 1'imprimé, livre, Journal, manuel, etc... v« 11 y a un monde ev o
savoir lire et savoir pour apprendre, explolter ses lectures, c¢'est-i-dire

savolr se servir #= ce moyen spécifique qu'est le texte imprimé.

Mais, bien entendu, les deux &léments que sont li capacite de lire et le
golt pour la lecture ne peuvent orre distingués de ('apprentissage, le second
est la condition de la premiére. Et i'école ne réussira i développer la
pratique d'une lecture structurante que si elle sait stimuler et entretenir le
goit d'une lecture de détente, en mettant i la disposition des éleves des
livres, des journaux, des albums, etc... et en les entralnant a aller eux-min. -
consulter, 3 partir des sujets qui les motive.:, les bibliothéques et cent: =
de documentation. Il est évident que !'éducation consistant & aider les entunt
a se former avec les ressources des salles de ressources, la lecture en est |
meilleur apprentissage et l'idée des écoles i aire ouverte qui oat intégré la

bibliothéque 2 la salle de travail va dans ce sens."

p. 135. Le langage audio-visuel

"

... 1'école... (devrait) permettre au jeune :

- d'apprendre 3 '"regarder" et 3 comprendre les documents cu émissions, i
les juger, les critiqrer.

~ d'apprendre 3 se former i partir de ces moyens, c'est-a-dire d'@tre
capable d'approfondir ses connaissances, de prendre un certain recul et
une capacité réflexive favorisant le jugement.

- de développer une attitude active d'appropriation du message et non de
soumission.

... signalons combien la participation i une production constitue une méthode
d'approche riche a cet égard ; en mettant l'usager en situation de créer et
d'émettre, elle constitue vraisemblablement un des meilleurs, sinon le meilleur
moyen pour voir ce que cache et recouvre un message, pour amener l'enfant a
stade de l'anziyse du support,

.2

dépasser la simple consommatiua, pour aborder le
conditions nécessaires au stade suivant de mise en questlon critique du contenu

lui-méme". ..




23 .

p. 189 Pour une pédagogie du développement personnel

" ' 1 & 1 -~ . 5 g 5l -
«++ l'appareil éducatif doit donc donner au méme titre i l'individu les clés

du savoir, celle du savoir-faire et celle du savoir-étre. C'est pourquoi nous

avons voulu que notre projet se définisse comme a la fois centré sur la

personne et ouvert.

= centre sur la personne, il se distingue des projets ou systémes centrés

bl . ) . .
seulement sur l'acquisition la plus rapide, la plus économique possible
des connaissances et automatisme. [l prend ses distances vis=a-vis des

"techniques qui conduisent 3 hien apprendre, mals pas a inventer'" (PIAGET."O:

va l'éducation". UNESCO, 1971)

= ouvert, il entend se diffeérencier d'un enseignement clos, dominé par le
mimétisme et la compétition, oi la question que doit traiter |'éléve luu
[ |

est fixée par le maltre et ol i'dléve est presse¢ de trouver le cheminement et

la solution du maltre qui sont sculs considérés comme valables"

e 200

... padant de milieu créateur, on ne peut pPas ne pas penser au role possibi:
en la matiére, de la pratique de l'audio-visuel, qui représente un instrument
particuliérement souple de formation a1 la creativite, la fabrication et 1'agen-
cement d'images obligent 4 I'initiative, font appel a 1'imagination, engagent
la personnalité et la responsabilit¢ de chaque participant i un travail

. . . . v )
d'expression individuelle ou collective". ..
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ANNEXE 5

QUELQUES INDICATiONS EN VUE DE L'AMENAGEMENT DU SERVICE CENTRAL
(A TITRE INDICATIF)

LOCAUX - Prévoir |'emplacement du service dans les futurs locaux de la
DERFC. lLa bibliothéque doit Etre situee au rez-de-chaussée de
préference (s1 la biblicthéque ¢tait prévue dans les ctages,
érudier avec les architectes la question importante de la res:
{ance des materiaux, le poids des documents etant toujours

considérable). Ce service devra comporter au moing :

. une salle de lecture, ot se trouvent les ouvrages les plus

importants (usuels, manuels de base) et le bureau du documen-
raliste d'accueil, plus des tables et chaises pour les lecteurs
(méme si cette salle est vaste, envisager une salle de réserve.

les fonds documentailres augmentant rapidement) .

un burcau indépendant, mais attenant, pour le chetf de secrvic.

PERSONNEL - . | Ingénieur chef de service
. 2 Techniciens supérieurs documentalistes
. 1 dactylographe

MATERIEL - . Rayonnages

. Tables, chaises
. Meubles et présentoirs pour les périodiques
. Fichiers au format des photographles et diapositives

Suivant le systéme de recherche adopté, prévoir

- ou un fichier traditionnel pour fiches 125 = 75

- ou un fichier & sélection visvelle a choisir parmi

les trois margues suivantes !

SPHINXO, Socidtd Detectri, 62, rue de Bellechasse,
75007 - PARIS

SELFCTO, Photo-Technique, 6, rue Dombasle, 75008-PARIS

SEFELC, Saleciiong -3 A e rA\llgUS{i_‘ omte,

;]
2= -'...'\:‘i‘JES.




. | Machine a ecrire
. Mobilier pour lv chef de scervice, le documentaliste d'acceurl et k

dactvlographe

Cette liste n'a qu'une valeur indicative. klle ne pourra tre valablement

constituée que lorsque le systeme documentaire sera définitivement cholsi.

On ne peut en ce moment qu'insister sur | 'emplacement et la superficie du

service dans les nouveaux locaux.




ANNEXE b
e

LISTE SELECTIVE DES BIBLIOTHEQUES, FACULTES, GRANDES FCOLES

ET INSTITUTS SCIENTIFIQUES ET TECHNIQUES DE TUNISIE

- Bureau de 1'Inventalre des ressources hydrauliques (BIRH)

Bibliotheque : 41, rue Saida Manoubia ‘lontfleury

- Centre de recherches du génie rural
Avenue de 1'indépendance. B.P. 10 - Ariana

- Centre de recherches sur les problemes de la zone aride
Rue du Sahel - Tunis

- Centre de recherches sur |'utilisation de 1'eau salée en irrigation

Route de la Soukra. B.P. 10 - Ariana

- Institut de Reboisement
Route de la Soukra - Arlana

- Institut national de recherches forestiéres
Route de la Soukra - Arliana

- Institut du planning agricole

Boulevard de Saadoun - Tunis

— Insctitut national de nutrition et de technologie alimentalre

Bibliothéque : 120, avenuc de la Libert¢ - Tunis

— INRAT

Route de la Soukra - Ariana

-~ Institut national scientifique ct technique d'ocdéanographie et de péche

(INSTOP) - 26, avenue Salambd - Salambd

- Section d'études pédologiques

avenue de la République — Tunis

- Centre de documentation de la Banque Centrale de Tunisie

Place de la Monnaie - Tunis

- Centre de documentation del lia ST

1, avenue llabib Bourguiba - Tuni s

- Centre d'éducation sanitaire et sociale

37, Boulevard Bah Menars = Tunis




- Service topographique

Rue de Jordanie -

Tunis
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ANNEXE 7

NCTE AU SUJET DU
CENIRE DE DOCUMENTATION AGRICOLE

-~

3 5 R . . ’
Par circulaire n® 2 du 19 février 1975 du Ministére de 1'Agriculture, 11 &

créé un CENTRE DE DOCUMENTATION AGRICOLE dont le but immédiat est

- le recensement le plus exhaustif possible de¢ la masse documentaire

tunisiewne relative a l'agriculture

- la centralisation de cette masse documentaire sous forme de micro-

fiches pouvant &tre multiplices et diffusces

- 1'édition d'un index pour la masse documentalre rctrospective et de

bulletins périodiques pour les publications couranies, selon le

systéme AGRIS-FAO “1Y.

Le CENTRE DE DOCUMENTATION AGRICOLE sert a la folis :
- de cellule de centralisation au niveau de la Tunisie

- d'unité documentaire au niveau de AGRIS—-INTERNATIONAL

En Tunisie, la criation d'unités documentaires est projetée dans tous les
services de l'Agr.-ulture. Ces unités documentaires seraient de différents

types suivant 1'importance de leurs fonds et de leur production.

(1) Il convient de signaler que le systeme AGR1S (st actuellement @ sa phase

expérimentale. Son implantation agfinitive se

ra décidée en (977;
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